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administrativas que erradiquen conductas que contravengan las disposiciones establecidas
en el presente cuerpo normativo.

Articulo 18. Fases del Proceso de Investigacion Interna.

1. Recepcion de la denuncia o deteccién del caso: Inicia con la notificacion o
identificacién de posibles irregularidades mediante denuncias, auditorias o reportes
internos. Dichas denuncias podran ser interpuestas por medio del sistema de quejas
del Ministerio de Educacion, oral, escrita, correo electronico, o cualquier medio que
el denunciante considere pertinente. . :

2. Evaluacién preliminar: Se verifica la relevancia y suficiencia de los hechos
denunciados o detectados para determinar la apertura formal del procedimiento.

3. Recopilacion y analisis de medios de verificacion: Se recopilan documentos,
testimonios y otros elementos pertinentes que permitan conocer, esclarecer o
ampliar los hechos.

4. Determinacion de responsabilidades: Con base en los medios de verificacion
obtenidos, se identifican posibles responsables y se emiten conclusiones sobre la
existencia de irregularidades.

5. Emisién de recomendaciones: Dependiendo del resultado, se formulan
recomendaciones. correctivas, se remiten los casos a instancias disciplinarias o se
traslada a la Dependencia correspondiente de interponer ante las autoridades
competentes las acciones correspondientes.

6. Seguimiento y cierre del caso: Se realiza un seguimiento de las medidas
adoptadas y se documenta el cierre del caso para garantizar la implementacién de
las recomendaciones o sanciones.

El proceso de investigacion interna se rige por los principios de objetividad, imparcialidad,
confidencialidad y respeto a los derechos de las partes involucradas, y tiene como finalidad
fortalecer la transparencia y la integridad institucional.

TiTULO VI
SANCIONES Y RESPONSABILIDADES

Articulo 19. Servidores Publicos. Todos los servidores publicos del Ministerio de
Educacion, por la contravencién a los principios, valores y demas obligaciones éticas
establecidas en el presente Cdédigo y en el Acuerdo Gubernativo namero 62-2024 y su
reforma contenida en el Acuerdo Gubernativo 32-2025, seran objeto de sancién conforme
lo establecido en el Acuerdo Ministerial nimero 1500-2019, Normativo Disciplinario
Aplicable al Personal del Ministerio de Educacion.

Articulo 20. Contratistas y personas vinculadas al Ministerio de Educacién. Las
conductas antiéticas cometidas por contratistas y personas vinculadas al Ministerio de
Educacién seran evaluadas por cada Direccién en las que hayan tenido participacion, segin
la naturaleza del servicio prestado; quienes deberan accionar conforme las disposiciones
legales vigentes.

TiTULO VIII
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 21. Publicidad. La publicidad y difusién de este Cédigo son obligatorias, debiendo
llevarse a cabo todas las acciones administrativas necesarias para el conocimiento y
aplicacion.

Articulo 22. Actualizacién. Las disposiciones contenidas en el presente Cédigo podran
ser objeto de revisidon, mejora y actualizaciéon periddica, con el propésito de garanti.za.r su
adecuaciéon a las necesidades institucionales y el eficiente cumplimiento de los objetivos
para los cuales fue establecido.

Articulo 23. Casos no previstos. La Unidad Administrativa de Asuntos de Probidad estara
facultada para disedar, elaborar e implementar manuales, procesos y procedimientos que
estime necesarios para garantizar el cumplimiento de los principios éticos, normativos y de
integridad que rigen su funcién. Estas herramientas operativas deberan alinearse con las
disposiciones legales aplicables y estaran orientadas a fortalecer la transparencia, prevenir
actos de corrupciéon y promover una cultura de probidad en el Ministerio de Educacion,
asegurando el desarrollo eficiente de sus obligaciones y el logro de sus objetivos
institucionales.

Articulo 24. Vigencia. El presente Cddigo de Etica empieza a regir el dia siguiente de su
publicaciéon en el Diario de Centro América.
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MINISTERIO DE GOBERNACION

ACUERDO GUBERNATIVO NUMERO 46-2025

Guatemala, 16 de marzo de 2025

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
CONSIDERANDO

Que la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece que el Estado se organiza
para proteger a la persona y garantizar su integridad.

CONSIDERANDO

Que el Decreto Numero 132-96 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Transito,
regula en el articulo 29 que todo propietario de un vehiculo autorizado para circular por la via
publica, debe contratar como minimo, un seguro de responsabilidad civil contra terceros y
ocupantes, por lo que con el objetivo de reforzar la seguridad vial y brindar una mayor proteccién
a los usuarios de la red vial del pais, es necesario emitir la disposiciéon que desarrolle dicho
precepto legal.

POR TANTO

En ejercicio de las funciones que le confiere el Articulo 183 literal e) de la Constitucion Politica
de la Republica de Guatemala y con fundamento en lo establecido en el Articulo 29 del Decreto
Numero 132-96 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Transito.

ACUERDA
Emitir el siguiente:

REGLAMENTO PARA LA CONTRATACION DEL SEGURO OBLIGATORIO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRA TERCEROS Y OCUPANTES DE MOTOCICLETAS

Articulo 1. El presente Reglamento tiene por objeto desarrollar la obligacion de todo propietario
de motocicletas, identificadas por las placas de circulacién “M", de contratar y mantener vigente
un seguro de responsabilidad civil contra terceros y ocupantes para indemnizar por muertes o
lesiones a las personas que sufran dicha situaciéon como resuitado de un hecho de transito.

El Ministerio de Gobernacién, a través de la Autoridad de Transito de la Policia Nacional Civil o
las Municipalidades con competencia por delegaciéon para la administracién del transito, velaran
por el cumplimiento del mismo.

Articulo 2. El seguro al que se refiere este Reglamento, debera cubrir todas aquellas lesiones ¢
muertes que produzcan los vehiculos mencionados en el Articulo 1 del presente Acuerdo
Gubernativo, a terceros y ocupantes.

Articulo 3. La unidad de indemnizacion que se utilizara en este Reglamento es un saiario minimo
mensual para las actividades no agricolas de la circunscripciéon econémica dos (CE2), vigente,
por lo que cuando se mencione salario o salario minimo se debera entender que se trata de la
unidad mencionada.

Articulo 4. Las obligaciones y sanciones que este Reglamento regula, no eximen de las
responsabilidades administrativas, civiles y penales en las que pueda incurrir el propietario y
conductor de la motocicleta, como consecuencia de los hechos de transito en los que se
vean involucrados.

Articulo 5. El propietario de la motocicleta tiene la obligaciéon de contratar y mantener vigente
un seguro de responsabilidad civil contra terceros y ocupantes, por lesiones o muerte.

La cobertura de responsabilidad civil derivada de un hecho de transito debera ser por una
suma minima asegurada de cien salarios minimos mensuales, la cual debe contemplar como
minimo los riesgos siguientes:

a) Indemnizacion por lesiones fisicas a terceros y ocupantes, con una
indemnizacion por persona afectada de cincuenta salarios minimos mensuales.

b) Indemnizacion por muerte a terceros y ocupantes, con una indemnizaciéon por
persona afectada de cincuenta salarios minimos mensuales.

La tabla siguiente aplicara para determinar los valores a indemnizar, cuando resulten
lesiones fisicas a terceros y ocupantes:

Tipos de lesion Valores a indemnizar

Pérdida de un dedo del pie, diferente del
dedo gordo

Pérdida de un dedo de la mano, diferente
al indice o pulgar

Pérdida del dedo gordo de un pie
Perdida del dedo indice

Sordera completa y permanente de un
oido

Peérdida del dedo pulgar

Pérdida de la vista de un ojo sin
expulsion

Dos salarios minimos

Cuatro salarios minimos

Cinco salarios minimos
Nueve salarios minimos

Diez salarios minimos

Doce salarios minimos

Catorce salarios minimos

Pérdida de un ojo con expulsién

Pérdida de la pierna por abajo o a la
altura de la rodilla

Peérdida de la pierna por arriba de la
10 A
rodilla

11 Sordera completa y permanente de los
dos oidos

Pérdida de una mano o un pie o su
12 . .
discapacidad permanente
13 | Invalidez total y permanente

14 Pérdida completa de ambas manos o de
ambos pies

15 | Ceguera absoluta y permanente

Diecisiete salarios minimos

Veinticuatro salarios
minimos

© |0 N (0] O [DW| N

Veintiocho salarios minimos

Treinta salarios minimos

Cuarenta salarios minimos

Cincuenta salarios minimos

Cincuenta salarios minimos

Cincuenta salarios minimos

Cualquier lesién que implique la pérdida parcial o total de organos, sentidos o miembros
principales no expresamente contemplada en el presente articulo, sera indemnizada
conforme a la siguiente clasificacion de lesiones y los montos establecidos en salarios
minimos:
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Clasificacion de la L Monto en salarios
s . cripcion L
lesion Descrip minimos
Lesiones que no afectan . .
P . . h Un in s
Leves significativamente la funcionalidad © aquince salario
. . minimos
del érgano o miembro.
Lesiones que generan una i g: .
N ! .. > D r
Moderadas disminucion parcial de la 'ecfslljri;ri;?;?ngoiuat °
funcionalidad.
Lesiones que implican una pérdida
irreversible o discapacidad . . .
P N Trei cinco i
Graves permanente de un 6rgano, sentido o € n;ZI);rioscmiani?nn;:ema
miembro principal no especificado en
los apartados anteriores.

Articulo 6. El pago total del seguro es la suma asegurada contratada como limite Unico
combinado, sin exceder los limites indicados en las tablas de indemnizaciones que
correspondan.

En caso que el valor del reclamo sea superior a la suma asegurada contratada, el limite de
responsabilidad y las indemnizaciones por muerte y lesiones fisicas, se ajustaran y pagaran
de forma proporcional.

Articulo 7. Para el caso de incapacidad temporal por lesiones fisicas a terceros y ocupantes,
el seguro que contrate el propietario de la motocicleta, debera abarcar como minimo, la
cobertura siguiente:

a) Un salario minimo mensual por persona, en caso de incapacidad temporal para el
trabajo o sus actividades personales por diez dias calendario o menos.

b) Tres salarios minimos mensuales por persona, en caso de incapacidad temporal para
el trabajo o sus actividades personales de once a treinta dias calendario maximo.

c) Cuatro salarios minimos mensuales por persona, en caso de incapacidad temporal
para el trabajo o sus actividades personales de treinta y un dias a cuarenta y cinco
dias calendario maximo.

d) Seis salarios minimos mensuales, en caso de incapacidad temporal para el trabajo o
sus actividades personales por mas de cuarenta y seis dias calendario.

Articulo 8. Para circular en la via publica, el conductor de los vehiculos a que se refiere el
Articulo 1 del presente Acuerdo Gubernativo, debera portar una constancia del seguro, en
formato impreso o digital, emitida por la aseguradora correspondiente. Dicha constancia
debera contener, como minimo, la siguiente informacion:

1. Nombre de la aseguradora.
Numero de pdliza.

Vigencia del seguro.

» 0N

Datos del vehiculo asegurado (marca, tipo, modelo, niumero de placa y nimero de
chasis).

5. La indicacion del cumplimiento de la cobertura minima del presente Reglamento.
6. Codigo QR que permita validar la informacion anterior.

Articulo 9. Las aseguradoras y las Municipalidades con competencia por delegacion para la
administracion del transito, deberan informar al Observatorio Nacional de Seguridad del
Transito (ONSET), sobre la ocurrencia de lesiones fisicas o muertes como consecuencia de
hechos de transito. Dicha informacion debera respetar la privacidad de los asegurados
conforme a las leyes y normas que regulan la actividad aseguradora y otras leyes vigentes.
Dicho Observatorio podra solicitar informacién a otras instituciones cuando asi lo considere.

Articulo 10. Todo propietario o conductor de motocicleta con placas extranjeras, clasificados
en el pais como ligeros, estaran sujetos a lo establecido en el presente Reglamento, durante
el periodo en que circulen en el territorio nacional.

Articulo 11. El propietario o conductor de motocicletas, con placas de circulaciéon nacionales
o extranjeras que circulen en el territorio nacional y no cumplan con la obligacién de tener
contratado el seguro vigente al que hace referencia este Reglamento, se le impondra una
multa de quinientos quetzales (Q.500.00).

Articulo 12. El propietario o conductor de motocicletas, con placas de circulacién nacionales,
o extranjeras que circulen en el territorio nacional que no cumplan con el requisito del seguro
vigente al que se refiere este Reglamento y que sean sujetos de un hecho de transito, se le
impondra una multa de dos mil quetzales (Q.2,000.00).

Articulo 13. Los propietarios de motocicletas que ya cuenten con un seguro vigente que no
incluyan los montos y coberturas estipuladas en este Reglamento, deberan realizar las
gestiones correspondientes para dar cumplimiento a esta normativa.

Articulo 14. Para los efectos de la aplicacion de las sanciones descritas en los Articulos 11
y 12 de este Reglamento, se procedera de conformidad con el procedimiento de la infraccion,
regulado en el Articulo 186 del Acuerdo Gubernativo Numero 273-98 del Presidente de la
Republica de fecha 22 de mayo de 1998, Reglamento de Transito.

Articulo 15. Por ser interés del Estado, la publicacion de este Acuerdo Gubernativo se
encuentra exenta del pago de la tarifa que establece el Acuerdo Gubernativo Numero 112-
2015 del Presidente de la Republica, de fecha 26 de marzo de 2015.

Articulo 16. El presente Acuerdo Gubernativo entrara en vigencia cuarenta y cinco dias
después de su publicaciéon en el Diario de Centro América.
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MINISTERIO DE GOBERNACION

ACUERDO GUBERNATIVO NUMERO 47-2025

Guatemala, 16 de marzo de 2025

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
CONSIDERANDO

Que la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece que el Estado se organiza
para proteger a la persona y garantizar su integridad.

CONSIDERANDO

Que el Decreto Numero 132-96 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Transito,
regula en el articulo 29 que todo propietario de un vehiculo autorizado para circular por la via
publica, debe contratar como minimo, un seguro de responsabilidad civil contra terceros y
ocupantes, por lo que con el objetivo de reforzar la seguridad vial y brindar una mayor proteccién
a los usuarios de la red vial del pais, es necesario emitir la disposicion que desarrolle dicho
precepto legal.

POR TANTO

En ejercicio de las funciones que le confiere el articulo 183 literal e) de la Constitucién Politica
de la Republica de Guatemala y con fundamento en lo establecido en el articulo 29 del Decreto
Numero 132-96 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Transito.

ACUERDA

Emitir el siguiente:

REGLAMENTO PARA LA CONTRATACION DEL SEGURO OBLIGATORIO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRA TERCEROS Y OCUPANTES DE VEHIiCULOS
PARTICULARES

Articulo 1. El presente Reglamento tiene por objeto desarrollar la obligacion de todo propietario
de vehiculos particulares, identificados con las placas de circulacién “P", de contratar y mantener
vigente un seguro de responsabilidad civil contra terceros y ocupantes para indemnizar por
muertes o lesiones a las personas que sufran dicha situacion como resultado de un hecho de
transito.

El Ministerio de Gobernacion, a través de la Autoridad de Transito de la Policia Nacional Civil o
las Municipalidades con competencia por delegacién para la administracion del transito, velaran
por el cumplimiento del mismo.

Articule 2. El seguro al que se refiere este Reglamento, debera cubrir todas aquellas lesiones o
muertes que produzcan los vehiculos mencionados en el Articulo 1 del presente Acuerdo
Gubernativo, a terceros y ocupantes.

Articulo 3. La unidad de indemnizacidon que se utilizara en este Reglamento sera de un salario
minimo mensual para las actividades no agricolas de la circunscripcion econémica dos (CE2),
vigente, por lo que cuando se mencione salario o salario minimo se debera entender que se trata
de la unidad mencionada.

Articulo 4. Las obligaciones y sanciones que este Reglamento regula, no eximen de las
responsabilidades administrativas, civiles y penales en las que pueda incurrir el propietario y
conductor del vehiculo particular, como consecuencia de los hechos de transito en los que se
vean involucrados.

Articulo 5. El propietario del vehiculo tiene la obligacién de contratar y mantener vigente un
seguro de responsabilidad civil contra terceros y ocupantes, por lesiones o muerte.

La cobertura de responsabilidad civil derivada de un hecho de transito debera ser por una suma
minima asegurada de doscientos salarios minimos mensuales, la cual debe contemplar como
minimo los riesgos siguientes:

a) Indemnizacién por lesiones fisicas a terceros y ocupantes, con una indemnizacion
por persona afectada de cincuenta salarios minimos mensuales.

b) Indemnizacion por muerte a terceros y ocupantes, con una indemnizacion por
persona afectada de cincuenta salarios minimos mensuales.

La tabla siguiente aplicara para determinar los valores a indemnizar, cuando resulten lesiones
fisicas a terceros y ocupantes:

Tipos de lesion Valores a indemnizar
1 Pérdida de un dedo del pie, diferente del Dos salarios minimos
dedo gordo
> F’é_rdi(_ﬂa de un dedo de la mano, diferente Cuatro salarios minimos
al indice o pulgar
3 Pérdida del dedo gordo de un pie Cinco salarios minimos
4 Pérdida del dedo indice Nueve salarios minimos
5 si%rcc)iera completa y permanente de un Diez salarios minimos
6 Pérdida del dedo pulgar Doce salarios minimos
7 Pérdida de la vista de un ojo sin expulsién | Catorce salarios minimos
8 Pérdida de un ojo con expulsién Diecisiete salarios minimos
9 Pérdida de la pierna por abajo o a la Veinticuatro salarios minimos
altura de la rodilla | R o
10 Il?oe(jlfiﬁ;ja de la pierna por arriba de la Veintiocho salarios minimos
Sordera completa y permanente de los . . P
11 dos oidos Treinta salarios minimos
12 P_erdlda Qe una mano o un pie o su Cuarenta salarios minimos
discapacidad permanente
13 Invalidez total y permanente Cincuenta salarios minimos
Pérdida completa de ambas manos o de . ’ P
14 ambos pies Cincuenta salarios minimos
15 Ceguera absoluta y permanente Cincuenta salarios minimos

Cualquier lesion que implique la pérdida parcial o total de érganos, sentidos o miembros
principales no expresamente contemplada en el presente articulo sera indemnizada conforme a
la siguiente clasificacion de lesiones y los montos establecidos en salarios minimos:

Monto en salarios
minimos

Clasificacion

= = D i io
de la lesion escripeion

Lesiones que no afectan significativamente la | Uno a quince salarios

Leves : . . > Al
€ funcionalidad del érgano o miembro. minimos
Lesiones que generan una disminucion parcial | Dieciséis a treinta y cuatro
Moderadas h > A P
de la funcionalidad. salarios minimos
Lesiones que implican una pérdida irreversible
Graves o discapacidad permanente de un drgano, | Treinta y cinco a cincuenta

sentido o miembro principal no especificado en | salarios minimos
los apartados anteriores.
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Articulo 6. Para el caso de incapacidad temporal por lesiones fisicas a terceros y ocupantes, el
seguro que contrate el propietario del vehiculo, debera abarcar como minimo, la cobertura
siguiente:

a) Un salario minimo mensual por persona, en caso de incapacidad temporal para el trabajo o
sus actividades personales por diez dias calendario o menos.

b) Tres salarios minimos mensuales por persona, en caso de incapacidad temporal para el
trabajo o sus actividades personales de once a treinta dias calendario maximo.

c) Cuatro salarios minimos mensuales por persona, en caso de incapacidad temporal para el
trabajo o sus actividades personales de treinta y un dias a cuarenta y cinco dias calendario
maximo.

d) Seis salarios minimos mensuales, en caso de incapacidad temporal para el trabajo o sus
actividades personales por mas de cuarenta y seis dias calendario.

Articulo 7. El pago total del seguro es la suma asegurada contratada como limite Unico
combinado, sin exceder los limites indicados en las tablas de indemnizaciones que corresponda.

En caso que el valor del reclamo sea superior a la suma asegurada contratada, el limite de
responsabilidad y las indemnizaciones por muerte y lesiones fisicas, se ajustaran y pagaran de
forma proporcional.

Articulo 8. Para circular en la via publica, el conductor de los vehiculos a que se refiere el Articulo
1 del presente Acuerdo Gubernativo, debera portar una constancia del seguro, en formato

impreso o digital, emitida por la aseguradora correspondiente. Dicha constancia debera contener,
como minimo, la siguiente informacién:

1. Nombre de la aseguradora.
2. Numero de pdliza.

3. Vigencia del seguro.
4

Datos del vehiculo asegurado (marca, tipo, modelo, nimero de placa y numero de
chasis).

5. Laindicacion del cumplimiento de la cobertura minima del presente Reglamento.
6. Codigo QR que permita validar la informacién anterior.

Articulo 9. Las aseguradoras y ias Municipalidades con competencia por delegacion para la
administracion del transito, deberan informar al Observatorio Nacional de Seguridad del Transito
(ONSET), sobre la ocurrencia de lesiones fisicas o muertes como consecuencia de hechos de
transito. Dicha informacién debera respetar la privacidad de los asegurados conforme a las leyes
y normas que regulan la actividad aseguradora y otras leyes vigentes. Dicho Observatorio podra
solicitar informacion a otras instituciones cuando asi lo considere.

Articulo 10. Todo propietario o conductor de vehiculos con placas extranjeras, clasificados en el

pais como iigeros, estaran sujetos a lo establecido en el presente Reglamento, durante el periodo
en que circulen en el territorio nacional.

Articulo 11. El propietario o conductor de vehiculos particulares, con placas nacionales o
extranjeras que circulen en el territorio nacional y no cumplan con la obligacion de contratar y
mantener vigente el seguro al que hace referencia este Reglamento, se le impondra una multa
de ochocientos quetzales (Q 800.00).

Articulo 12. El propietario o conductor de vehiculos particulares con placas de circulacion
nacionales o extranjeras que circulen en el territorio nacional, que no cumplan con la obligacion
de contratar y mantener vigente el seguro al que hace referencia este Reglamento y que sean
sujetos de un hecho de transito, se le impondra una multa de tres mil doscientos quetzales
(Q.3,200.00).

Articulo 13. Los propietarios de vehiculos particulares que ya cuenten con un seguro vigente
que no incluyan los montos y coberturas estipuladas en este Reglamento, deberan realizar las
gestiones correspondientes para dar cumplimiento a esta normativa.

Articulo 14. Para los efectos de la aplicacién de las sanciones descritas en los articulos 11y 12
de este Reglamento, se procedera de conformidad con el procedimiento de la infraccion,
regulado en el articulo 186 del Acuerdo Gubernativo Numero 273-98 del Presidente de la
Republica, de fecha 22 de mayo de 1998, Reglamento de Transito.

Articulo 15. Por ser interés del Estado, la publicacion de este Acuerdo Gubernativo se encuentra
exenta del pago de la tarifa que establece el Acuerdo Gubernativo Numero 112-2015 del
Presidente de la Republica, de fecha 26 de marzo de 2015.

Articulo 16. El presente Acuerdo Gubernativo entrara en vigencia cuarenta y cinco dias después
de su publicacion en el Diario de Centro América.
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MINISTERIO DE GOBERNACION

ACUERDO GUBERNATIVO NUMERO 48-2025

Guatemala, 16 de marzo de 2025

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
CONSIDERANDO

Que la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece que el Estado se organiza
para proteger a la persona y garantizar su integridad.

CONSIDERANDO

Que el Decreto Numero 132-96 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Transito,
regula en el articulo 29 que todo propietario de un vehiculo autorizado para circular por la via
publica, debe contratar como minimo, un seguro de responsabilidad civil contra terceros y
ocupantes, por lo que con el objetivo de reforzar |la seguridad vial y brindar una mayor proteccién
a los usuarios de la red vial del pais, es necesario emitir la disposicion que desarrolle dicho
precepto legal.

POR TANTO

En ejercicio de las funciones que le confiere el articulo 183 literal €) de la Constitucion Politica
de la Republica de Guatemala y con fundamento en lo establecido en el articulo 29 del Decreto
Numero 132-96 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Transito.

ACUERDA

Emitir el siguiente:

REGLAMENTO PARA LA CONTRATACION DEL SEGURO OBLIGATORIO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRA TERCEROS Y OCUPANTES DEL TRANSPORTE
URBANO DE PASAJEROS CON O SIN REMUNERACION

Articulo 1. El presente Reglamento tiene por objeto desarrollar la obligacién de todo propietario
de vehiculos del transporte urbano de pasajeros con o sin remuneracién, autorizados para
circular por la via publica, de contratar y mantener vigente un seguro de responsabilidad civil
contra terceros y ocupantes para indemnizar por muertes o lesiones a las personas que sufran
dicha situacion como resultado de un hecho de transito.

El Ministerio de Gobernacion a través de la Autoridad de Transito de la Policia Nacional Civil o

las Municipalidades con competencia por delegacion para la administracién del transito, velaran
por el cumplimiento del mismo.

Articulo 2. El seguro al que se refiere este Reglamento, debera cubrir todas aquellas lesiones o
muertes que produzcan los vehiculos mencionados en el articulo 1 del presente Acuerdo
Gubernativo, a terceros y ocupantes.

Articulo 3. La unidad de indemnizacion que se utilizara en este Reglamento sera de un salario
minimo mensual para las actividades no agricolas de la circunscripcidn econdémica dos (CE2),
vigente, por lo que cuando se mencione salario o salario minimo se debera entender que se trata
de la unidad mencionada.

Articulo 4. Las obligaciones y sanciones que este Reglamento regula, no eximen de las
responsabilidades administrativas, civiles y penales en las que pueda incurrir el propietario y
conductor del vehiculo del transporte urbano, como consecuencia de los hechos de transito en
los que se vean involucrados.

Articulo 5. El propietario del vehiculo de transporte urbano a que se refiere el presente
Reglamento tiene la obligacion de contratar y mantener vigente un seguro de responsabilidad
civil contra terceros y ocupantes, por lesiones o muerte.

La cobertura de responsabilidad civil derivada de un hecho de transito debera ser por una suma
minima asegurada de cuatrocientos salarios minimos mensuales, la cual debe contemplar como
minimo los riesgos siguientes:

a) Indemnizacion por lesiones fisicas a terceros y ocupantes, con una indemnizacion
por persona afectada de cincuenta salarios minimos mensuales.

b) Indemnizacién por muerte a terceros y ocupantes, con una indemnizacion por
persona afectada de cincuenta salarios minimos mensuales.

La tabla siguiente aplicara para determinar los valores a indemnizar, cuando resulten lesiones
fisicas a terceros y ocupantes:

Tipos de lesiéon

Pérdida de un dedo del pie, diferente del
dedo gordo

Valores a indemnizar

-

Dos salarios minimos

Pérdida de un dedo de la mano, diferente

P Cuatro salarios minimos
al indice o pulgar

Pérdida del dedo gordo de un pie
Pérdida del dedo indice

Sordera completa y permanente de un
oido

Cinco salarios minimos
Nueve salarios minimos

Diez salarios minimos

Pérdida del dedo pulgar Doce salarios minimos

Pérdida de la vista de un ojo sin expulsion | Catorce salarios minimos

Pérdida de un ojo con expulsion Diecisiete salarios minimos

Pérdida de la pierna por abajo o a la
altura de la rodilla

© |0 N O O |[hW| N

Veinticuatro salarios minimos

10 Pérdida de la pierna por arriba de la

. Veintiocho salarios minimos
rodilla

11 Sordera completa y permanente de los

f Treinta salarios minimos
dos oidos

12 Pérdida de una mano o un pie o su
discapacidad permanente

13 Invalidez total y permanente

Cuarenta salarios minimos

Cincuenta salarios minimos

14 Pérdida completa de ambas manos o de
ambos pies

15 Ceguera absoluta y permanente

Cincuenta salarios minimos

Cincuenta salarios minimos
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Cualquier lesion que implique la pérdida parcial o total de o6rganos, sentidos o miembros
principales no expresamente contemplado en el presente articulo sera indemnizada conforme a
la siguiente clasificacion de lesiones y los montos establecidos en salarios minimos:

Monto en salarios
minimos

Clasificacion de la

< Descripcion
lesion

Lesiones que no afectan
significativamente la funcionalidad del
érgano o miembro.

Uno a quince salarios

Leves minimos

Lesiones que generan una disminucion | Dieciséis a treinta y cuatro

Moderadas parcial de la funcionalidad. salarios minimos

Lesiones que implican una pérdida
irreversible o discapacidad
permanente de un érgano, sentido o
miembro principal no especificado en
los apartados anteriores.

Treinta y cinco a cincuenta

Graves salarios minimos

Articulo 6. Para el caso de incapacidad temporal por lesiones fisicas a terceros y ocupantes, el
seguro que contrate el propietario del vehiculo de transporte urbano a que se refiere el presente
Reglamento, debera abarcar como minimo la cobertura siguiente:

a) Un salario minimo mensual por persona, en caso de incapacidad temporal para el trabajo
o sus actividades personales por diez dias calendario o menos.

b) Tres salarios minimos mensuales por persona, en caso de incapacidad tempora! para el
trabajo o sus actividades personales de once a treinta dias calendario maximo.

c) Cuatro salarios minimos mensuales por persona, en caso de incapacidad temporal para
el trabajo o sus actividades personales de treinta y un dias a cuarenta y cinco dias
calendario maximo.

d) Seis salarios minimos mensuales, en caso de incapacidad temporal para el trabajo o sus
actividades personales por mas de cuarenta y seis dias calendario.

Articulo 7. El pago total del seguro es la suma asegurada contratada como limite Unico
combinado, sin exceder los limites indicados en las tablas de indemnizaciones que
correspondan.

En caso que el valor del reclamo sea superior a la suma asegurada contratada. el iimite de
responsabilidad y las indemnizaciones por muerte y lesiones fisicas, se ajustaran y pagaran de
forma proporcional.

Articulo 8. Para circular en la via ptblica, el conductor del vehiculo de transporte urbano a que
se refiere el articulo 1 del presente Acuerdo Gubernativo, debera poriar una constancia del
seguro, en formato impreso o digital, emitida por la aseguradera correspondiente. Dicha
constancia debera contener, como minimo, la siguiente informacion:

1. Nombre de la aseguradora.
2. Numero de pdliza.
3. Vigencia del seguro.

4. Datos del vehiculo asegurado (marca, tlpo modelo, nimero de placa y nimero de
chasis).

5. Laindicacion del cumplimiento de la cobertura minima del presente Reglamento.
6. Cddigo QR que permita validar la informacion anterior.

Articulo 9. Las aseguradoras y las Municipalidades con competencia por delegacién para la
administracion del transito, deberan informar al Observatorio Nacional de Seguridad del Transito
(ONSET), sobre la ocurrencia de lesiones fisicas 0 muertes como consecuencia de hechos de
transito. Dicha informacién debera respetar la privacidad de los asegurados conforme a las leyes
y normas que regulan la actividad aseguradora y otras leyes vigentes. Dicho Observatorio podra
solicitar informacion a otras instituciones cuando asi lo considere.

Articule 10. Todo propietario o conductor de vehiculos con placas extranjeras, cuya clasificacion
sea analoga a la de transporte urbano, estara sujeto a lo establecido en el presente Reglamento
durante el periodo en que circulen en el territorio nacional.

Articulo 11. El propietario o conductor de los vehiculos de transporte urbano de pasajeros con
o sin remuneracion, con placas de circulacion nacionales o extranjeras que circulen en el territoric
nacional y no cumplan con la obligaciéon de contratar y mantener vigente el seguro al que hace
referencia este Reglamento, se le impondra una multa de cuatro mil quetzales (Q.4,000.00).
Ademas, no podra continuar transportando a los pasajeros, quedando responsable de trasladar
alos mismos con un vehiculo de transporte urbano de pasajeros que cuente con seguro vigente

Articulo 12. El propietario o conductor de los vehiculos de transporte urbano de pasajeros con
o sin remuneracién, con placas de circulacion nacionales o extranjeras que circulen en el territorio
nacional y que no cumplan con la obligacion de contratar y mantener vigente el seguro al que
hace referencia este Reglamento y que sean sujetos de un hecho de transito, se le impondra una
multa de quince mil quetzales (Q.15,000.00).

Articulo 13. Los propietarios de vehiculos de transporte urbano de pasajeros con o sin
remuneracion que ya cuenten con un seguro vigente que no incluyan los montos y coberturas
estipuladas en este Reglamento, deberan realizar las gestiones correspondientes para dar
cumplimiento a esta normativa.

Articulo 14. Para los efectos de la aplicacion de las sanciones descritas en los articulos 11 y 12
de este Reglamento, se procedera de conformidad con el procedimiento de la infraccion,
regulado en el articulo 186 del Acuerdo Gubernativo Nimero 273-98 del Presidente de la
Republica, de fecha 22 de mayo de 1998, Reglamento de Transito.

Articulo 15. Por ser interés-del Estado, la publicacion de este Acuerdo Gubernativo se encuentra
exenta del pago de la tarifa que establece el Acuerdo Gubernative Numero 112-2015 del
Presidente de la Republica, de fecha 26 de marzo de 2015.

Articulo 16. El presente Acuerdo Gubernativo entrara en vigencia cuarenta y cinco dias después
de su publicacion en el Diario de Centro América.
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MINISTERIO DE GOBERNACION

ACUERDO GUBERNATIVO NUMERO 49-2025

16 de marzo de 2025

Guatemala,

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
CONSIDERANDO

Que la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece que el Estado se organiza
para proteger a la persona y garantizar su integridad.

CONSIDERANDO

Que el Decreto NUumero 132-96 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Transito,
regula en el articulo 29 que todo propietario de un vehiculo autorizado para circular por la via
publica, debe contratar como minimo, un seguro de responsabilidad civil contra terceros y
ocupantes, por lo que con el objetivo de reforzar la seguridad vial y brindar una mayor proteccion
a los usuarios de la red vial del pais, es necesario emitir la disposicion que desarrolle dicho
precepto legal.

POR TANTO

En ejercicio de las funciones que le confiere el articulo 183 literal e) de la Constitucién Politica
de la Republica de Guatemala y con fundamento en lo establecido en el articulo 29 del Decreto
Numero 132-96 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Transito.

ACUERDA

Emitir el siguiente:

REGLAMENTO PARA LA CONTRATACION DEL SEGURO OBLIGATORIO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRA TERCEROS Y OCUPANTES DEL TRANSPORTE DE
CARGA

Articulo 1. El presente Reglamento tiene por objeto desarrollar la obligacion de todo propietario
de vehiculos del transporte de carga, identificados con las placas de circulacién con letra “C”,
entiéndase a todos aquellos que superen una capacidad de carga de tres toneladas, de contratar
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y mantener vigente un seguro de responsabilidad civil contra terceros y ocupantes para
indemnizar por muertes o lesiones a las personas que sufran dicha situacién como resultado de
un hecho de transito.

El Ministerio de Gobernacion, a través de la Autoridad de Transito de la Policia Nacional Civil o
las Municipalidades con competencia por delegacion para la administracion del transito, velaran
por el cumplimiento del mismo.

Articulo 2. El seguro al que se refiere este Reglamento, debera cubrir todas aquellas lesiones o
muertes que produzcan los vehiculos mencionados en el Articulo 1 del presente Acuerdo
Gubérnativo, asi como a terceros y ocupantes, incluidas rastras, remolques, semirremolques y
furgén de arrastre, a los terceros y ocupantes.

Articulo 3. La unidad de indemnizacién que se utilizara en este Reglamento sera de un salario
minimo mensual para las actividades no agricolas de la circunscripcién econémica dos (CE2),
vigente, por lo que cuando se mencione salario o salario minimo se debera entender que se trata
de la unidad mencionada.

Articulo 4. Las obligaciones y sanciones que este Reglamento regula, no eximen de las
responsabilidades administrativas, civiles y penales en las que pueda incurrir el propietario y
conductor del vehiculo o su carga, incluidas rastras, remolques, semirremolques y furgén de
arrastre, como consecuencia de los hechos de transito en los que se vean involucrados.

Articulo 5. El propietario del vehiculo o su carga, incluidas rastras, remolques, semirremolques
y furgdn de arrastre, tiene la obligacion de contratar y mantener vigente un seguro de
responsabilidad civil contra terceros y ocupantes, por lesiones o muerte.

La cobertura de responsabilidad civil derivada de un hecho de transito debera ser por una suma
minima asegurada de cuatrocientos salarios minimos mensuales, la cual debe contemplar como
minimo los riesgos siguientes:

a) Indemnizacion por lesiones fisicas a terceros y ocupantes, con una indemnizacién
por persona afectada de cincuenta salarios minimos mensuales.

b) Indemnizacion por muerte a terceros y ocupantes, con una indemnizacion por
persona afectada de cincuenta salarios minimos mensuales.

La tabla siguiente aplicara para determinar los valores a indemnizar, cuando resulten lesiones
fisicas a terceros y ocupantes:

Tipos de lesion Valores a indemnizar

Pérdida de un dedo del pie, diferente del
dedo gordo

Dos salarios minimos

Pérdida de un dedo de la mano, diferente

2 al indice o pulgar Cuatro salarios minimos

3 Pérdida del dedo gordo de un pie Cinco salarios minimos

4 Pérdida del dedo indice Nueve salarios minimos

5 Sprdera completa y permanente de un Diez salarios minimos
oido

6 Pérdida del dedo pulgar Doce salarios minimos

7 Pérdida de la vista de un ojo sin expulsion | Catorce salarios minimos

8 Pérdida de un ojo con expulsion Diecisiete salarios minimos
Pérdida de la pierna por abaj _— . L

9 altura de la rodpilla P ajooala Veinticuatro salarios minimos
Pérdida de | i i - . .

10 erdida de la pierna por arriba de la Veintiocho salarios minimos

rodilla

11 Sordera completa y permanente de los

dos oidos Treinta salarios minimos

Pérdida de una mano o un pie o su
12 . .
discapacidad permanente

13 Invalidez total y permanente

Pérdida completa de ambas manos o de
ambos pies

Cuarenta salarios minimos

Cincuenta salarios minimos

14 Cincuenta salarios minimos

15 | Ceguera absoluta y permanente Cincuenta salarios minimos

Cualquier lesion que implique la pérdida parcial o total de oérganos, sentidos o miembros
principales no expresamente contemplada en el presente articulo seran indemnizados conforme
a la siguiente clasificacion de lesiones y los montos establecidos en salarios minimos:

Monto en salarios
minimos

Clasificacion de la

s Descripcion
lesion P

Lesiones que no afectan
significativamente la funcionalidad del
érgano o miembro.

Uno a quince salarios

Leves o 3
minimos

Lesiones que generan una disminucién | Dieciséis a treinta y cuatro

Moderadas N . : ; P
parcial de la funcionalidad. salarios minimos

Lesiones que implican una pérdida
irreversible o discapacidad
permanente de un érgano, sentido o
miembro principal no especificado en
los apartados anteriores.

Treinta y cinco a cincuenta

Graves ; P
salarios minimos

Articulo 6. Para el caso de incapacidad temporal por lesiones fisicas a terceros y ocupantes, el
seguro que contrate el propietario del vehiculo o su carga, incluidas rastras, remolques,
semirremolques y furgon de arrastre, debera abarcar como minimo, la cobertura siguiente:

a) Un salario minimo mensual por persona, en caso de incapacidad temporal para el trabajo o
sus actividades personales por diez dias calendario o menos.

b) Tres salarios minimos mensuales por persona, en caso de incapacidad temporal para el
trabajo o sus actividades personales de once a treinta dias calendario maximo.

¢) Cuatro salarios minimos mensuales por persona, en caso de incapacidad temporal para el
trabajo o sus actividades personales de treinta y un dias a cuarenta y cinco dias calendario
maximo.

d) Seis salarios minimos mensuales, en caso de incapacidad temporal para el trabajo o sus
actividades personales por mas de cuarenta y seis dias calendario.

Articulo 7. El pago total del seguro es la suma asegurada contratada como limite Unico
combinado, sin exceder los limites indicados en las tablas de indemnizaciones que
correspondan.

En caso que el valor del reclamo sea superior a 1la suma asegurada contratada, el limite de
responsabilidad y las indemnizaciones por muerte y lesiones fisicas, se ajustaran y pagaran de
forma proporcional.

Articulo 8. Para circular en la via publica, el conductor de los vehiculos a que se refiere el articulo
1 del presente Acuerdo Gubernativo, o su carga, incluidas rastras, remolques, semirremolques y
furgén de arrastre, debera portar una constancia del seguro, en formato impreso o digital, emitida
por la aseguradora correspondiente. Dicha constancia debera contener, como minimo, la
siguiente informacién:

1. Nombre de la aseguradora.
2. Numero de poliza.
3. Vigencia del seguro.

4. Datos del vehiculo asegurado (marca, tipo, modelo, nimero de placa y numero de
chasis).

5. La indicacion del cumplimiento de la cobertura minima del presente Reglamento.
6. Codigo QR que permita validar la informacién anterior.

Articulo 9. Las aseguradoras y las Municipalidades con competencia por delegacion para la
adminristracion del transito, deberan informar al Observatorio Nacional de Seguridad del Transito
(ONSET), sobre la ocurrencia de lesiones fisicas o muertes como consecuencia de hechos de
transito. Dicha informacion debera respetar la privacidad de los asegurados conforme a las leyes
y normas que regulan la actividad aseguradora y otras leyes vigentes. Dicho Observatorio podra
solicitar informacion a otras instituciones cuando asi lo considere.

Articulo 10. Todo propietario o conductor de vehiculo o su carga, incluidas rastras, remolques,
semirremolques y furgdén de arrastre con placas extranjeras, estaran sujetos a lo establecido en
el presente Reglamento, durante el periodo en que circulen en el territorio nacional.

Articulo 11. EIl propietario o conductor de los vehiculos o sus cargas, incluidas rastras,
remolques, semirremolques y furgén de arrastre, con placas de circulacion nacionales o
extranjeras que circulen en el territorio nacional y no cumplan con la obligacion de contratar y
mantener vigente el seguro al que hace referencia este Reglamento, se le impondra una multa
de cuatro mil quetzales (Q.4,000.00).

Articulo 12. El propietario o conductor de los vehicules o sus cargas, incluidas rastras,
remolques, semirremolques y furgén de arrastre, con placas de circulacion nacionales o
extranjeras que circulen en el territorio nacional y que no cumplan con la obligacion de contratar
y mantener vigente el seguro al que hace referencia este Reglamento y que sean sujetos de un
hecho de transito, se le impondra una multa de quince mil quetzales (Q.15,000.00).

Articulo 13. Los propietarios de vehiculos de transporte de carga que ya cuenten con un seguro
vigente que no incluyan los montos y coberturas estipuladas en este Reglamento, deberan
realizar las gestiones correspondientes para dar cumplimiento a esta normativa.

Articulo 14. Para los efectos de la aplicacion de las sanciones descritas en los articulos 11y 12
de este Reglamento, se procedera de conformidad con el procedimiento de la infraccion,
regulado en el articulo 186 del Acuerdo Gubernativo Nimero 273-98 del Presidente de la
Republica, de fecha 22 de mayo de 1998, Reglamento de Transito.

Articulo 15. Por ser interés del Estado, la publicacion de este Acuerdo Gubernativo se encuentra
exenta del pago de la tarifa gue establece el Acuerdo Gubernativo Numero 112-2015 del
Presidente de la Republica, de fecha 26 de marzo de 2015.

Articulo 16. El presente Acuerdo Gubernativo entrara en vigencia cuarenta y cinco dias después
de su publicacion en el Diario de Centro América.
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